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Editorial

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Mitglieder,

um sich den derzeitigen Herausforderungen in der Verlags- und
Buchhandelswelt erfolgreich zu stellen, ist es unerlasslich, sein
Wissen kontinuierlich auf dem neuesten Stand zu halten. Deshalb
setzt unser praxisorientiertes Seminarangebot neue Impulse, die Sie
fur Ihr Unternehmen nutzen kd&nnen.

Unsere branchenerprobten Referentinnen helfen Ihnen, die Gegen-
wart im taglichen Geschaft aktiv zu gestalten und bereiten Sie auf
zukUnftige Entwicklungen vor, damit Sie erfolgreich am Markt agieren
kénnen.

Inr Landesverband bietet Seminare sowohl fUr Ein- und Umsteigerin-

nen als auch fur Routiniers und Inhaberinnen in Buchhandlungen
und Verlagen. Unser Seminarangebot Uberarbeiten wir standig,
erganzen es und bertcksichtigen Ihre Winsche.

Neu fiir Kolleginnen aus dem Buchhandel

+ E-Books im Sortiment - eine praxisnahe Einfihrung

+ Nonbooks beleben Blicher

+ Local-Marketing im Buchhandel: erfolgreich und praxisnah

Neu fiir Kolleginnen aus Verlagen

+ Zielgruppenorientierung fur Produktmanager

+ Strategien fUr Internet und Social Media

+ Personalentwicklung fur Verlage und Buchhandlungen

Haben Sie im Programlmm Seminare fUr sich entdeckt? Dann freuen
wir uns auf lhre Anmeldung. Bei Fragen und Anregungen kdnnen
Sie uns selbstverstandlich schreiben, mailen oder einfach direkt
anrufen. Wir freuen uns auf Sie.

Mit herzlichen GruBRen

e Jebother

Irena Schottner
Referentin fur Aus- und Fortbildung

PS: Den Seminarnewsletter mit den aktuellen Seminarangeboten bestellen Sie unter:
seminare@buchhandel-bayern.de
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Basiswissen Buchhandel

Brigitte Kahnwald
Basiswissen Buchhandel

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen in Buchverkaufsstellen oder Buchabteilungen der
Warenh&user, Aushilfskréfte im Sortimentsbuchhandel, Seitenein-
steigerinnen

Seminarziel

Das Seminar vermittelt Innen als Neu- oder Seiteneinsteigerin in den
Buchhandel das nétige buchhandlerische Grundwissen. Das
praxisorientierte Seminar ermaéglicht Ihnen einen reibungslosen
Einstieg und eine erfolgreiche Arbeit im Sortimentsbuchhandel.

Programm

+ Formen des Buchhandels

+ Gegenstande des Buchhandels

+ Beschaffungsquellen, Bezugsformen, Einkauf und Lagerhaltung
+ Der Ladenpreis (Zusammensetzung, Preisbindung, Kalkulation)
+ Die Warengruppen im Buchhandel

+ Bibliografische Datenbanken und Hilfsmittel; Recherche

+ Dienstleistungen des Sortimentsbuchhandels

+ Umgang mit Kundinnen

Referentin

Brigitte Kahnwald ist ausgebil-
dete Buchhandlerin und verfiigt
Uber viele Jahre Berufspraxis.
Seit 1996 unterrichtet sie
Buchhandels-Azubis in der Me-
dienberufsschule in Miinchen.

Termin
Samstag, 23. Juli 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 179,-
Far Nichtmitglieder € 219,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
8. Juli 2011




10

Buchbesprechungstage

Christel Freitag, Wolfgang Niess

Buchbesprechungstage:
Belletristik und Sachbuch

Zielgruppe
Alle, die sich fur die Neuerscheinungen deutschsprachiger Verlage
im Bereich Belletristik und Sachbuch interessieren

Seminarziel

Das Seminar bietet Innen die Gelegenheit, sich Uber die wichtigsten
Novitaten im Bereich Belletristik und Sachbuch zu informieren.
Durch die Beschreibung und kritische Bewertung der Buchinhalte
werden Ihnen Anregungen fur Verkaufs- und Beratungsgesprache
gegeben. Die Informationen Uber die einzelnen Blicher dienen Ihnen
aber auch als praktische Entscheidungshilfe fir den Einkauf.

Programm

Zwei kompetente Redakteurinnen besprechen ausfuhrlich ca. 40
Neuerscheinungen des Jahres 2011. Gekonnt spielen sich die
Referentinnen dabei die Argumente — Pro und Kontra — zu und
fuhren so auf unternaltsame Weise durch die immer stérker wach-
sende Novitatenvielfalt.

Die einzelnen Titel werden ausfuhrlich beschrieben und fachlich
bzw. literarisch bewertet.

Referentinnen

+ Christel Freitag arbeitet als
Redakteurin bei SWR Kultur in
Tubingen.

+ Wolfgang Niess ist leitender
Redakteur beim SWR Fernse-
hen Stuttgart.

Termine

Miinchen:

Sonntag, 23. Oktober 2011
von 11:00 bis 15:00 Uhr
Nurnberg:

Sonntag, 30. Oktober 2011
von 11:00 bis 15:00 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 40,—
Far Nichtmitglieder € 50,

Seminarorte
Literaturhaus Miinchen
Nurnberg: Presseclub

Anmeldeschluss
7. Oktober 2011

Buchbesprechungstage

Dr. Roswitha Budeus-Budde,

Hilde Elisabeth Menzel, Ulrike Schultheis

Buchbesprechungstage:
Kinder- und Jugendbuch

Zielgruppe
Alle, die sich fur die aktuellen Neuerscheinungen deutschsprachiger
Kinder- und Jugendbuch-Verlage interessieren

Seminarziel

Die Veranstaltung bietet Innen die Gelegenhetit, sich Uber die
wichtigsten Novitaten im Bereich Kinder- und Jugendbuch zu
informieren. Dabei werden die ausgewahlten Titel in verschiedene
Themenbereiche gegliedert. Die Beschreibung und kritische
Bewertung der Buchinhalte gibt Ihnen Anregungen fur Verkaufs- und
Beratungsgesprache. Zusatzlich erhalten Sie als Hilfe fur den
Bucheinkauf und -verkauf eine umfangreiche, annotierte Titelliste.

Programm

Die Referentinnen stellen auf kompetente und unterhaltsame Weise
in Kurzform ca. 100 Novitaten des Jahres 2011 aus dem Bilder-,
Kinder- und Jugendbuchbereich vor. Darlber hinaus geben sie
Anregungen fur Verkaufsgesprache. Die einzelnen Titel werden
ausfuhrlich beschrieben und fachlich bzw. literarisch bewertet.

Referentinnen

+ Dr. Roswitha Budeus-Budde
arbeitet bei der Sliddeutschen
Zeitung.

+ Hilde Elisabeth Menzel ist
freie Rezensentin.

+ Ulrike Schultheis ist Inhaberin
der Bucherjolle in Starnberg.

Termine

Nurnberg:

Samstag, 5. November 2011
von 14:00 bis 18:30 Uhr
Mdinchen:

Sonntag, 6. November 2011
von 10:00 bis 14:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 40,—
Far Nichtmitglieder € 50,—

Seminarorte
Literaturhaus Minchen

Nurnberg: Presseclub

Anmeldeschluss
21. Oktober 2011
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Buchhandlerische Praxis

Christian Baumert, Heike Grummer

E-Books im Sortiment —
eine praxisnahe Einfuhrung

Zielgruppe
Inhabergefihrte kleine und mittlere Sortimente, die das Thema
E-Book verstérkt in inre Geschéftsstrategie einbeziehen wollen

Seminarziel

EingefUhrt wird in das Thema E-Book als Chance fur den stationaren
Buchhandel. Gefragt wird nach den Méglichkeiten fur Buchhandler
sich an diesem neuen Marktsegment zu beteiligen. Welche strategi-
schen, organisatorischen und finanziellen MaBnahmen sind daflr zu
ergreifen? Der Schwerpunkt des Seminars liegt neben der Vorstel-
lung ausgewahlter Lesegerate und unterschiedlicher Anbieterplatt-
formen vor allem im Berichten aus der Praxis. Auch die Themen
Kundenbindung, Kundenakguise und WerbemaBnahmen im
Sortimentsgeschaft werden thematisiert.

Programm

Einflhrung

+Auch ein E-Book ist ein Buch — nur worin besteht der Unterschied?
+ E-Book im stationdren Buchhandel — warum??

+ Welche Potentiale kdnnen sich &ffnen”?
Anwendungsorientierte Vorstellung ausgewahlter Anbieterplattformen
+ Libri, KNV, Ciando, Libreka

Vorstellung ausgewahlter Lesegeréate

+ anbieterneutrale Geréte

+ anbieterimmanente Gerate

WerbemaBnahmen fiir das Sortiment

+ Werbung Uber die Anbieter der Hard- und Software

+ eigene Werbung

Refereninnen

+ Christian Baumert studierte
in Leipzig und Paris Germa-
nistik. Er arbeitet seitdem
als Buchhéndler in der
Buchhandlung Griimmer und
der Messebuchhandlung in
Leipzig.

+ Heike Grimmer studierte
in Leipzig Buchhandel und
Verlagswesen. Sie griinde-
te 1991 die Buchhandlung
Grimmer und ist Mitge-
sellschafterin der Leipziger
Messebuchhandlung GbR.

Termin
Mittwoch, 2. Februar 2011
von 14:00 bis 18:00 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 109,-
Far Nichtmitglieder € 149,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
20. Januar 2011

Buchhandlerische Praxis

Jorg Winter
Der Kunde ist Gast

Zielgruppe
Sowonhl Mitarbeiterlnnen als auch Fuhrungskréafte im Buchhandel

Seminarziel

Im Seminar lernen Sie, wie Sie sich Inren Kunden gegenUber als
aktiver Gastgeber verhalten. Im Training erarbeiten Sie einen prakti-
schen Leitfaden fUr kundenorientierte Beratungsgesprache. Aul3er-
dem erhalten Sie einen volistandigen Katalog von Gesprachstechni-
ken, um Ihre Kunden in vielfaltigen Alltagssituationen bestmdglich zu
betreuen: beginnend von der Kontaktaufnahme Uber Beratungsge-
sprache bis hin zu Zusatzverkaufen. Die im Seminar présentierten
Beispiele und herausgearbeiteten Impulse kénnen Sie direkt in die
Praxis umsetzen.

Programm

+ Kunden wahrmehmen: Was ist konkret zu tun?

+ Kunden richtig ansprechen

+ Kundengesprache auf den Punkt bringen

+ Verhalten in Grenzsituationen: Was tun bei Uberlastung?
+ Kundengesprach mit Sachverstand und Kompetenz

+ Selbstmotivation im Verkaufsalltag

+ Sich auf Kunden einstellen — die richtigen Fragen stellen
+ Mit hohen Preisen souverdn umgehen

+ Reklamationen und Beschwerden professionell 16sen

+ Gelassen bleiben unter Stress

Referent

Jorg Winter, Diplom-Kaufmann,
ist seit 1984 als Unternehmens-
berater und Trainer aktiv. Sein
Kerngeschaft besteht aus den
Bausteinen Positionierungs-
Workshops, Verkaufsseminare,
Einkaufstrainings, Fiihrungstrai-
nings fiir Vorgesetzte. AuBer-
dem ist er Autor eines Sach-
buchs zum Thema ,Verkauf*.

Termin
Donnerstag, 24. Februar 2011
9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
10. Februar 2011
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Buchhandlerische Praxis

Digitale Spiele im Buchhandel

Zielgruppe
Inhabergefihrte kleine und mittlere Sortimente, die das Thema
Spiele in inre Geschéftsstrategie einbeziehen wollen

Seminarziel

Kultur — Games — Bildung — Welche Rolle spielt das Massenmedium
der digitalen Spiele fur den Buchhandler? Im EinfUhrungsvortrag
ernalten die Teinehmenden einen Uberblick (iber Berufsbilder,
Markte und Player der Spielebranche. In weiteren Vortragen werden
AnknUpfungspunkte zwischen Buchhandel, Verlagen und Spiele-
industrie vorgestellt. Nicht zuletzt erfahren Sortimenter, wie sie
Games in inrer Buchhandlung prasentieren kbnnen und welche
Umsatzpotenziale sie bieten.

Programm

»EinfUhrung in die Welt der digitalen Spiele”

+ Vortrag: EinfUhrung in Videospiele

+ Vortrag: Medienalltag von Kindern und Jugendlichen

+ Praxis Videospiele — Ausprobieren von Nintendo DS und Wii

+ Diskussion

»Digitale Spiele im Buchhandel*

+ Digitale Lemspiele: Erfahrungsbericht eines Bildungsverlegers

+ Digitale Spiele im Buchhandel: Erfahrungsberichte von
Buchhandlerinnen

+ Welcher Vertriebsweg ist fur digitale Spiele optimal”?
(Digitaler vs. Stationérer Vertrieb)

+ Vortrag: Chancen des Buchhandels

+ Diskussion

Moderierter Workshop zu Chancen und Risiken von digitalen
Spielen im Buchhandel

Moderation
Christiane Goebel

Referenten
Gastreferenten der Buchbranche

Termin
Dienstag, 29. Méarz 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 40,-
Far Nichtmitglieder € 50,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss

15. Mérz 2011

Das Seminar findet in Koopera-
tion mit Nintendo statt.

Buchhandlerische Praxis

Ulla Herold
Mehr Erfolg mit Newslettern

Von der Adressgewinnung Uber die
optimale Gestaltung bis zur Erfolgskontrolle

Zielgruppe
Interessierte in Buchhandel und Verlagen, die einen Newsletter
entwickeln mdchten oder inren Newsletter optimieren wollen

Seminarziel

Mit einem Newsletter informieren Sie Kundinnen und Interessierte
schnell, effizient und kostengUnstig Uber Neuerscheinungen,
Sonderaktionen und Serviceangebote. Die Empfangerinnen kénnen
unabhangig von Burozeiten direkt aus dem Newsletter heraus auf Ihr
Angebot reagieren: Fragen stellen, Bestellungen ausfUhren, Reser-
vierungen vornehmen und Informationen herunterladen. Wie Sie
einen Newsletter planen und realisieren, den Erfolg Ihrer MaBnah-
men kontrollieren und laufend optimieren, erfahren Sie in diesem
Seminar.

Programm

+ Newsletter als Teil des Marketing-Mix

+ Werbe- und Informations-E-Mails kontra Spam
+ Newsletter aus dem Buchbereich und anderen Bereichen
+ Planung und Konzeption eines Newsletters

+ Adressbeschaffung und -pflege

+ Inhalt, Textgestaltung und Verlinkung

+ Format: HTML, Text, Multipart?

+ Optimale Erscheinungsweise

+ Rechtliche Aspekte

+ Qualitatscheck

+ Versand und Bounce-Management

+ Erfolgskontrolle

+ Tools und Service-Anbieter

Referentin

Ulla Herold, M.A. Master of Arts
Erwachsenenpéadagogik und
Dipl.-Betriebswirtin, ist gelernte
Buchhéndlerin und seit 1998
Referentin, Coach und Berate-
rin fir Online-Marketing.

Termin
Dienstag, 24. Mai 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
10. Mai 2011
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Buchhandlerische Praxis

Ralf Schiering
Firmenkundengeschaft —

L okale und regionale Potenziale nutzen

Zielgruppe

Buchhéndlerinnen, die den Geschaéftsbereich Firmenkunden
(,Rechnungsgeschaft”) in ihrem Unternehmen absichern, ausbauen
oder aufbauen mochten

Seminarziel

Das Geschéft mit Firmenkunden kann neben dem ,normalen”
Ladengeschéft den Umsatz auf Dauer sichemn. Es ist allerdings
starken Ver&nderungen unterworfen: Vermehrt treten spezialisierte
Uberregionale Dienstleister als Wettbewerber fUr lokal aufgestelite
Buchhandlungen auf.

Im Seminar erhalten Sie umfangreiche Informationen Uber die
Erwartungen von Firmenkunden und lernen Software-Werkzeuge
kennen, die bei Inren Kunden zum Einsatz kommen kénnen. An
Praxisbeispielen wird die Vertriebsarbeit einer Buchhandlung
entwickelt und Schritt fur Schritt erlautert.

Programm

+ Das Geschaéftsfeld Firmenkunden: Bestandsaufnahme und
Perspektiven

+ Beschaffungsprozesse bei Firmenkunden: Aus der Arbeit einer
Einkaufsabteilung

+ Verschiedene Typen von Firmenkunden: Wie bedient eine lokale
Buchhandlung die Rechtsanwaltskanzlei und das GroBunterneh-
men gleichermalen gut?

+ Softwareldsungen (E-Procurement-Systeme) fUr Buchhandlungen:
Ein MarktUberblick

+ Aktivitaten zur Kundenbindung und Neukundengewinnung: Aktiver
Vertrieb (AuBendienst) flr eine Buchhandlung

Referent

Ralf Schiering ist ausgebildeter
Buchhéndler. Heute ist er als
Berater fur Buchhandlungen
und Verlage tétig.

Termin
Mittwoch, 6. Juli 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
22. Juni 2011

Buchhandlerische Praxis

Angelika Niestrath
Nonbooks beleben Bucher

Papeterie & Co. gut konzipiert —
erfolgreich umgesetzt!

Zielgruppe

Entscheiderinnen in mittleren und kleinen Buchhandlungen, die mit
Nonbooks professionell einsteigen oder inr Engagement verstérken
wollen

Seminarziel

Buchhandlungen sind magische (Markt-)Platze. Sie bieten Wissen,
Unterhaltung, Ideen und Poesie fUr ein anspruchsvolles Publikum —
ein Ambiente, in dem sich nicht nur Blcher verkaufen lassen.
Immerhin ist ein GroBteil der Kundinnen ,nur" auf der Suche nach
einem Geschenk! Sinnvoll eingesetzt, 6ffnen Papeterie, Accessoires
& Co. das Sortiment fUr neue Zielgruppen. Messbarer Mehrwert
entsteht durch echte Zusatzumsétze — ohne dabei die Kompetenz
der Buchhandlung als Fachgeschaétt in Frage zu stellen.

Der theoretische Teil des Seminars erarbeitet die wichtigsten
Schritte zu einem individuellen Nonbook-Konzept. Die Teilnehmen-
den erhalten aktuelle Informationen Uber geeignete Produkte,
Lieferanten und Einkaufsmaglichkeiten auBerhalb der Buchbranche.
Ein anschlieBender gemeinsamer Messebesuch Ubt die praktische
Umsetzung.

Programm

+ Analyse |hrer Voraussetzungen

+ Sortimentsgestaltung und Prasentation

+ Themenwelten, Inszenierungen und Aktionen

+ Empfehlenswerte Produkte und Lieferanten

+ Konditionen und Preisgestaltung

+ Informationsquellen, Einkaufsmoglichkeiten, Messevorbereitung

+ Gemeinsamer Besuch der TRENDSET nach Schwerpunktinteres-
sen der Teilnehmenden, MarktUberblick, und Gesprache mit
verschiedenen Anbietern.

Referentin

Angelika Niestrath ist seit 2004
selbststandige Unternehme-
rin und organisiert u.a. den
Nonbook-Bereich der Frank-

furter Buchmesse sowie die
Internetplattform nonbook.de.

Termin
Sonntag, 10. Juli 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarorte
Literaturhaus Minchen

und Messe TRENDSET

Anmeldeschluss
29. Juni 2011
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FUNhrung einer Buchhandlung

Christiane Goebel

So werden wir ein Dreamteam!

Zusammenhalt, Motivation und Leistungsfahigkeit steigem

Zielgruppe
FUhrungskréafte, NachwuchsfUhrungskréfte, Inhaberinnen, Team-
und Projektleiterinnen aus Buchhandlungen

Seminarziel

Gut funktionierende Teamarbeit ist die Basis fUr eine erfolgreiche
Arbeit im Unternehmen und fUr ein gutes Betriebsklima. Ein gutes
Team stérkt die Motivation und férdert engagiertes und verantwortli-
ches Arbeiten aller Mitarbeiterinnen nachwaeislich. Nicht zuletzt
werden so auch die wertvollen Starken und Fahigkeiten der Einzel-
nen genutzt und weiter entwickelt,

Besonders inhabergefuhrte Buchhandlungen kdnnen auf das Poten-
zial und die Schlagkraft eines guten Teams nicht verzichten. Doch
im Alltag ist es nicht immer einfach, alle ,unter einen Hut" zu bringen.
Wie das gelingen kann, wird im Seminar aufgezeigt.

Programm

+wie Sie Ziele entwickeln und Entscheidungen treffen

+wie Sie erreichen, dass Absprachen eingehalten werden

+ welche Aufgaben Sie sinnvoll delegieren kénnen und auch
Teilzeitkrafte einbeziehen

+welche Rolle Ihre Haltung als FUhrungskraft spielt

+wie Sie die interne Kommunikation optimal gestalten

+wie Sie Besprechungen effektiv vorbereiten und durchfiihren

+wie Sie mit Konflikten und Kritik konstruktiv umgehen

+womit Sie den Teamgeist férdern und Ihre Kunden begeistern

Referentin

Christiane Goebel ist Supervi-
sorin, Trainerin und Kommu-
nikationsberaterin. Sie verflugt
Uber langjdhrige Erfahrung im
Buchhandel.

Termin
Dienstag, 1. Februar 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder €199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
18. Januar 2011

FUhrung einer Buchhandlung

Dr. Konstantin Wegner

Recht im buchhandlerischen Alltag —
Wetthewerbsrechtliche Vorschriften

Zielgruppe
Buchhandlerinnen, die die Werbung fur ihre Buchhandlung gestal-
ten, Kataloge entwerfen und Events fUr inre Kundinnen planen

Seminarziel

Professionelle Werbung ist fur den Erfolg lhrer Buchhandlung
essentiell. Dabei gilt es, die Grenzen, die das Wettbewerbsrecht
sowie das Preisbindungsgesetz setzen, einzuhalten, um magliche
Abmahnungen und Auseinandersetzungen zu vermeiden.

In diesem Seminar lermen Sie, ein Gefuhl fur wettbewerbsrechtliche
Grenzen zu entwickeln. Anhand von Fallen aus der Rechtspre-
chung, der Praxis und der Teilnehmenden erhalten Sie einen
Uberblick Uiber die wichtigsten Werberegeln. So kénnen Sie ein
GespUr fur bedenkliche Werbeaussagen entwickeln.

Nach dem Seminar kbnnen Sie die wichtigsten rechtlichen Proble-
me und Fallen erkennen und Idsen.

Im Seminar haben Sie die Gelegenheit, auch Ihre individuellen
Fragen mit dem Referenten und den anderen Teilnehmenden zu
erortemn.

Programm

+ die Buchpreisbindung, zuldssige Nachlasse, Mangelexemplare
und andere Ausnahmen

+ Hinweispflichten nach der Fernabsatzrichtlinie beim Versandhandel

+ Werbemalnahmen am Rande der Zulassigkeit (Zugaben, Kopp-
lungsangebote, Kundenbindung)

+ Preisausschreiben und Gewinnspiele

+ Verkaufsveranstaltungen (Lesungen, Ersterscheinungsparties
u.s.Ww.)

+ Folgen der Wettbewerbswidrigkeit

Referent

Dr. Konstantin Wegner ist
Partner in der Kanzlei SKW
Schwarz und spezialisiert auf
Urheber- und Medienrecht.

Termin
Mittwoch, 25. Mai 2011
von 10:00 bis 16:00 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
11. Mai 2011
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FUNhrung einer Buchhandlung

Matthias Franz

Facelifting fur Buchhandlungen

Zielgruppe
Inhaberinnen, GeschaftsfUhrerinnen und Entscheidungstragerinnen
von Buchhandlungen Kleinerer und mittlerer GroBe

Seminarziel

Das Seminar vermittelt Ihnen, wie Sie auf dem Markt mit mehr
Prasenz bestehen und positive Kaufimpulse setzen, indem Sie erst
einmal einen neuen Blick auf lhre Verkaufsrdume gewinnen. Lermnen
Sie Ihre Buchhandlung mit fremden Augen zu sehen und erfahren
Sie im Praxisteil, wie auch Ihre Raume durch gezielte Eingriffe den
Verkauf anregen.

Programm

+ Fakten und Trends im Einzelhandel und zum Einkaufsverhalten

+ Konseqguenzen fur Umbau, Renovierungszyklen, Shop-Design,
Markenauftritt

+ Der professionelle Blick auf den Verkaufsraum: ErschlieBung,
WegeflUhrung, Leitsysteme, Licht, Klima, Akustik, Farbe, Raum-
struktur, Produktpréasentation

+ Modermisierungskonzepte anhand von Beispielen

+ Umbau bei laufendem Betrieb, Umbau im Bestand

+ Praktische Tipps fUr die eigene Buchhandlung / Workshop anhand
von mitgebrachten Fotos der Teilnehmenden

Referent

Matthias Franz ist ein sehr
erfahrener Buchhandelsinnen-
architekt, der in den vergan-
genen 20 Jahren tber 450
Filialen geplant und realisiert
hat. Aktuell hat er auch fur die
Buchhandlung Rupprecht ein
neues Konzept entwickelt und
umgesetzt.

Termin
Mittwoch, 29. Juni 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
15. Juni 2011

FUhrung einer Buchhandlung

Michael BoOhm, Ingrid Roder

| ocal-Marketing im Buchhandel:

erfolgreich und praxisnah

Zielgruppe
Buchhandlerinnen, die trotz geringer Werbebudgets effektiv, Umsatz
steigernd und nachhaltig werben wollen

Seminarziel

Professionelles und effektives Marketing ist gerade auch fur kleine
und mittelstandische Unternenmen Uberlebenswichtig. Dabei ist
nicht die GréBe des Werbebudgets entscheidend, sondem die
strategische Ausrichtung aller MarketingmaBnahmen an den
Zielgruppen des eigenen Unternehmens. ,Nur wer seine Ziele kennt,
kann auch zielgerichtet arbeiten!” Vielfach verpuffen die Werbeaktivi-
taten, weill sie nicht auf die eigene Buchhandlung abgestimmt und
nicht Teil einer Gesamtstrategie sind. Eine langfristig angelegte
Marketingkonzeption und -strategie sichert die Existenz des Unter-
nehmens am Markt und spart gleichzeitig Geld.

Programm

+ Die Grundbegriffe des Local-Marketings

+ Anwendungsmaglichkeiten des Local-Marketings inkl. Best
Practice Beispielen

+ Strategieentwicklung fur eine fiktive Buchhandlung inkl. Kreativi-
tatstibungen

+ Erstellung eines To-do-Plans fUr die eigene Buchhandlung: die
nachsten fUnf Schritte auf dem Weg zu einer eigenen Marketing-
strategie

+ Praktische Ubung: Pressearbett als Marketingmodul

Referentinnen
+ Michael Bohm berat seit

17 Jahren mit seiner
Agentur Augenfanger — Die
Marketingmanufaktur in
erster Linie kleine und mittel-
sténdische Unternehmen in
Marketingfragen.

+ Ingrid Roder ist ausgebildete
Sortimentsbuchhéndlerin und
grindete 1992 mit Gertrud
Selzer die mehrfach aus-
gezeichnete Buchhandlung
Rote Zora in Merzig.

Termin
Mittwoch, 5. Oktober 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
21. September 2011
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Prifunasvorbereitung

Prifungsvorbereitung fur Auszubildende:
Der »Fitmacher« vor der Prafung

Zielgruppe

Auszubildende Buchhandlerinnen (Sortiment und Verlag), die an der
Abschlussprifung (AKAl) Winter 2010/11 teilnehmen werden und
entweder die staatliche Berufsschule oder zwei Lehrgange an der
Deutschen Buchh&ndlerschule besucht haben

Seminarziel

Das Seminar bereitet Sie auf die bevorstehende Abschlussprifung
vor, Sie erwerben Prifungswissen in komprimierter Form, erkennen
Schwachen und beseitigen diese. Sie kdnnen Prifungsangst
abbauen, da Sie im Seminar mehr Sicherheit fUr die kommende
Prafung erlangen.

Programm

+ Buchfuhrung

+ Kaufméannisches Rechnen
+ Allgemeine Wirtschaftslehre
+ Verlagskunde

+ Sortimentskunde

+ Bibliographie

+ Deutsche Literatur

Angemeldete Teilnehmerinnen erhalten eine Anmeldebestatigung
per Mail oder Fax und mit der Rechnung ein detailliertes Programm,
zur Vorinformation und zum Durcharbeiten ein Exemplar der letzten
schriftlichen Prifung sowie eine Anreisebeschreibung.

Gemeinschaftsseminar mit dem Bérsenverein des Deutschen Buchhandels,
Landesverbande Hessen, Rheinland-Pfalz, Saarland

Referentinnen

Dozentlnnen des mediacampus
und Berufsschullehrerlnnen aus
Hessen

Termine

15. bis 17. April 2011 und
11. bis 13. November 2011
jeweils von Freitag 13:30 Uhr
bis Sonntag ca. 15:00 Uhr

Gebiihren

€ 185,- mit Unterkunft und
Verpflegung (Vollpension und
Unterbringung in Doppelzim-
mern)

€ 165,- fUr Teilnehmende, die
privat Ubernachten

Seminarort
mediacampus frankfurt —
Schulen des Deutschen
Buchhandels,
Wilhelmshoher Str. 283,
60389 Frankfurt am Main

Anmeldeschluss
31. Mérz 2011 bzw.
28. Oktober 2011




Basiswissen Buchverlao

Jutta Hamberger
Basiswissen Buchverlag —
Tell 1. Programm und Produktion

Zielgruppe
Lektorinnen und Redakteurinnen, Lektorats- und Redaktionsassis-
tentinnen, Volontarinnen aus Buchverlagen

Seminarziel

Vom Buch zum Programm — das ist ein kreativer, spannender und
aufregender Prozess. Die Aufregung sollite allerdings nicht daher
rihren, dass bestimmte Schritte oder Vorgehensweisen nicht
vertraut sind. Hier setzt dieses Seminar an. Woran soliten Sie
denken, was sollten Sie wissen, was hilft Ihnen, besser im Job zu
werden”? Wie spielen die einzelnen Abteilungen des Verlags zusam-
men”?

Programm

+ Herausforderung Markt — wo liegen Ihre Chancen, wo lhre
Risiken?

+ Zielgruppe: Fur wen machen Sie lhre Produkte”?

+ Recht: Was ist bei Vertragen zu beachten?

+ Kalkulation: Ab wann rechnet sich ein Titel eigentlich?

+ Ladenpreis: Wie setzt man einen Ladenpreis fest?

+ Produktion: Welches Herstellungs-Know-how sollten Sie beherr-
schen?

+ Vom Buch zum Programm: Strategische Programmplanung

Referentin

Jutta Hamberger stieg 1989

in die Verlagsbranche ein. Seit
2003 ist sie selbststandig als
Beraterin und fihrt Trainings
und Schulungen inhouse sowie
an renommierten Branchen-
institutionen durch.

Termin
Montag, 14. November 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
28. Oktober 2011
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Basiswissen Buchverlag

Barbara Kothe
Basiswissen Buchverlag —
Tell 2: Vertrieb und Werbung

Zielgruppe
Lektorlnnen und Redakteurlnnen, Vertriebsassistentinnen, Volonta-
rinnen aus Buchverlagen

Seminarziel

Im Seminar lernen Sie die Absatzwege flr Blicher im deutschspra-
chigen Markt kennen. Sie bekommen einen Uberblick Uber die
Aufgaben der beiden Abteilungen Vertrieb und Werbung und die
aktuellen Verdnderungen im Buchhandel und in anderen Vertriebs-
wegen. Sie erfahren, wie Sie lhre Handelspartner wirksam unterstut-
zen.

Programm

+ Der Buchmarkt heute im Uberblick

+ Der rasche Wandel — die aktuellen Trends

+ Wie Sie den Buchhandel informieren

+ Was funktioniert im Buchmarketing?

+ Die Einkaufskriterien im Buchhandel

+ Abgrenzung Direktgeschéft und Nebenmérkte

+ Erreichen von Handelspartnemn Uber Vertreter, Auslieferungen,
Barsortimente

Referentin

Barbara Kothe ist seit liber 20
Jahren in die Buchbranche
tatig. Heute ist sie Beraterin,
BDVT-zertifizierte Trainerin und
Coach.

Termin
Dienstag, 15. November 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
28. Oktober 2011

Betriebswirtschatt

Kirsten Steffen
Personalentwicklung fur

Verlage und Buchhandlungen

Zielgruppe
Geschéftsfuhrerinnen und Inhaberinnen von Buchhandlungen und
Verlagen

Seminarziel

Der Buch- und Medienbranche mangelt es bereits heute an
qualifizierten Fach- und Fuhrungskréften. Kompetente und motivierte
Mitarbeiterlnnen sind aber der Grundstein eines erfolgreichen
Unternehmens. So gilt es, die Kompetenz des Einzelnen zu férdem
wie auch das Team zu weiterhin sehr guten Leistungen zu motivie-
ren. Das eigene Personal zu fordermn wie auch zu férdem ist eine
unbedingt lohnende Investition.

Daneben muss sich jeder Verlag und jede Buchhandlung attraktiv
am Personalbeschaffungsmarkt aufstellen, um den ,war of talents*
fUr sich entscheiden zu ké&nnen.

Die Referentin Dr. Kirsten Steffen zeigt, welche Aspekte beim
Recruiting und bei der Personalentwicklung zu beachten sind, auch
im Hinblick auf Kosten, Messbarkeit und Nachhaltigkeit der gewahl-
ten MaBnahmen.

Programm

Personalentwicklung

+ Wie identifiziere ich High Potentials im eigenen Haus?

+ Wie entwickle ich diese und motiviere damit auch das Team?

+ Welche Gestaltungsraume und Aufstiegschancen kann ich
anbieten?

Personalbeschaffung

+ Stellenanzeigen

+ Employer Branding am Markt

+ Kandidatenauswan!

+ erfolgreiche und nachhaltige Begleitung in der Startphase

Referentin

Dr. Kirsten Steffen ist ausgebil-
dete Sortimentsbuchhéndlerin
und studierte Germanistik und
Politik. Sie verfugt Uber Berufs-
erfahrungen als Sortimenterin,
Redakteurin und Projektleiterin
im Verlag, seit 2005 ist sie in
der Unternehmens- und Per-
sonalberatung Bommersheim
Consulting tétig.

Termin
Mittwoch, 6. April 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
23. Mérz 2011

20



283

Herstellung / Produktion

Peer Koop

Praxiswissen Print und Produktion

fur Verlagsmitarbeiterinnen

Zielgruppe

Verlagsmitarbeiterinnen und Nachwuchskréafte, die Grundlagenwis-
sen im Produktionsbereich brauchen, um Verhandlungen mit
Herstellern, Druckereien und anderen Dienstleistern effizienter
gestalten zu kénnen

Seminarziel

Qualitatskontrolle, Kostenmanagement und Effizienz — dieser
Dreiklang beschreibt die Anforderungen, mit denen Verlagsmitarbei-
terlnnen heute konfrontiert sind. Dieses Seminar vermittelt Innen
Kenntnisse der Ablaufe in den Bereichen der Vorstufe, des Drucks,
der verwendeten Materialien und der buchbinderischen Verarbeitung
und foérdert Ihr Verstandnis fur die Anforderungen.

Programm

+ Projektablaufe

+ Kalkulationen

+ Vorbereitung von Texten und Bildvorlagen

+ Druckvorstufe

+ Neue Medien

+ Druckverfahren, Werkstoffe Papier und Farbe
+ Druckveredelung, Druckweiterverarbeitung

Referent

Peer Koop ist gelernter
Druckvorlagenhersteller. Er ist
Gruppenleiter der Produktions-
abteilung im Hueber Verlag.

Termin
Mittwoch, 26. Oktober 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
12. Oktober 2011

Herstellung / Produktion

Uwe Matrisch
Produktion von E-Books

Zielgruppe
Verlagsmitarbeiterinnen aus Lektorat, Redaktion, Herstellung und
Vertrieb

Seminarziel

E-Books sind ein neues Medium in fast allen Buch-Verlagen. Die
Vielfalt der Formate und Lesegeréte, neue Nutzungsmaoglichkeiten
und unbekanntes Leser- und Nutzerverhalten machen Entscheidun-
gen und den Alltag bei der Erstellung dieses neuen Mediums
schwer. Trotzdem muUssen die ersten E-Books produziert und
Workflows umgestellt werden. Und dies alles unter Zeit- und
Kostendruck. Das Seminar vermittelt Grundlagenwissen zum Thema
E-Book. Formate und Lesegeréte werden vorgestelit und verglichen.
Unterschiedliche Wege vom Manuskript oder Printbuch zum E-Book
werden dargestellt.

Programm

+ E-Book-Formate (EPUB, PDF, MOBIPOCKET, AZW) und Lesege-
rate (eReader, Kindle, Smartphones, PC)

+ Mdglichkeiten und Limitierungen der einzelnen E-Book-Formate

+ Was Sie bei der Konzeption eines E-Books beachten mUssen

+ Welche Workflow-Méglichkeiten gibt es?

+ Was darf die Erstellung von E-Book-Daten kosten?

+ Was mUssen Sie bei der Beauftragung beachten”?

+ Welche Gestaltungsmdglichkeiten haben Sie bei E-Book-Inhalten?

Referent

Uwe Matrisch ist Herstellungs-
leiter bei le-tex publishing
services. Er arbeitet an ver-
schiedenen Projekten, u.a. am
Aufbau einer EPUB-Produkti-
onsstrecke.

Termin
Donnerstag, 30. Juni 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
16. Juni 2011
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Herstellung / Produktion

Stefan Hilden

Buchcover erfolgreich gestalten

Zielgruppe
Produktentwicklerlnnen, Herstellerinnen und Kreative

Seminarziel

Sie erhalten in diesem Seminar einen Einblick in die Moglichkeiten
der Covergestaltung und erfahren, in welchem Rahmen das Cover
auch als Erfolgsinstrument im Marketing eingesetzt werden kann.
Anhand von Beispielen wird gezeigt, worauf beim Briefing zu achten
ist, wie man seine ldeen prasentiert und kreative Arbeiten beurteilt.
Im 2. Teil des Seminars wird auf die Méglichkeiten medientbergrei-
fenden Buchmarketings via bewegter Bilder, Bannerwerbung und
Trailern eingegangen. Anhand von Beispielen werden technischer
Aufwand und Einsatz erortert.

Programm

+ Verandertes Anforderungsprofil: Was muss ein Cover alles kénnen?

+ Verlegers Dreisatz: Produkt, Genre, Zielgruppe

+ Die Titelfindung

+ Das Briefing: wie sag ich es meinem Grafiker?

+ Beurteilen kreativer Arbeiten

+ Workshop — Anhand mehrerer Briefings aus der Praxis werden
gemeinsam kreative Losungen entwickelt. AnschlieBend werden
aktuelle Projekte und Problemstellungen aus der Praxis der
Teilnehmenden besprochen.

+ Die Buchcovergestaltung in medialer Vielfalt

+ Interaktive Cover und begehbare Welten

+ Buchtrailer / Banner / Living Cover

+ Wann ist medienUbergreifende Kommunikation sinnvoll?

+ Storyboard, Sketchbook, Setskizze

+ Technische Umsetzung: welche Programme werden bendtigt?

+ Beispiele aus der Praxis

Referent

Stefan Hilden ist Griinder der
Agentur hilden_design, die fir
Verlage tétig ist; neben der
Erstellung von Buchcovern und
Werbemitteln in jlingster Zeit
auch im Bereich ,,Buch-Trailer”.

Termin
Donnerstag, 21. Juli 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
7. Juli 2011

Herstellung / Produktion

Volker Bombien, Dr. Dorothée Leidig
Vom Buch zum digitalen Produkt

Zielgruppe
Verlagsmitarbeiterinnen aus Lektorat, Redaktion, Herstellung und
Vertrieb

Seminarziel
Im Rahmen eines Planspiels werden Moglichkeiten, Chancen und

technischer Hintergrund neuer digitaler Produkte erfahrbar gemacht.

Die Teilnehmenden werden an die neuen, digitalen Techniken
herangefUhrt. Das Planspiel regt zur Entwicklung eigener Ideen an,
die Ihnen dabei helfen, |hre beruflichen Aktivitaten zu erweitern.

Programm

+ Simulation der Erstellung eines klassischen Buchs
+ Informationsphase mit Impulsreferaten

+ Der E-Book-Markt

+ E-Book-Reader

+ Die elektronischen Formate

+ Der Workflow bei digitalen Produkten

+ Simulation der Erstellung eines digitalen Produkts

Referentinnen

+ Volker Bombien arbeitet als
Senior Editor / Lektor beim
O‘Reilly Verlag.

+ Dr. Dorothée Leidig arbeitet
als freie Lektorin und Autorin.

Termin
Dienstag, 27. September 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
13. September 2011
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| ektorat

Jutta Hamberger

Arpeit an Texten und mit Autorinnen —
Grundlagen fur die Lektoratsarbeit

Zielgruppe
Mitarbeiterlnnen, Assistentinnen, Volontarinnen aus Lektorat und
Redaktion

Seminarziel

Der erste Seminarteil befasst sich mit den Grundlagen der Textarbeit
im Lektorat. Sprache ist ein machtvolles Instrument, mit inr umzuge-
hen eine Kunst, in der man sich wohl ein Leben lang Ubt. Die
didaktische Aufbereitung von Texten ist einer der marktentscheiden-
den Erfolgsfaktoren eines Buchs. Anhand konkreter, auch von Ihnen
mitgebrachter Beispiele, erfahren Sie praktische Hinweise flir die
Bearbeitung von Texten. Autorinnen zu finden, zu pflegen und zu
halten gehért zu lhren wichtigsten Aufgaben. Sie aktiv zu betreuen
und professionell mit lnnen umzugehen ist eine der Kernkompeten-
zen der Lektoratsarbeit. Und da Texte und Autorinnen sehr viel
miteinander zu tun haben, vermittelt Innen der zweite Teil dieses
Seminars das notwendige Rustzeug fur den richtigen Umgang mit
Autorinnen.

Programm

+ Erfolgskriterien fUr die Textarbeit

+ Wo kann ich, wo darf ich und wo muss ich eingreifen?

+ Grundregeln und typische Text-Fallstricke

+ Praxisbeispiele (Rucken- und Klappentexte, Vorschautexte,
Manuskripte)

+ Wie Sie Autorinnen akquirieren

+ Wie Sie das Gesprach vorbereiten

+ Briefing von Autorinnen und (freien) Lektorinnen

+ Wie Sie Arbeitsablaufe gemeinsam mit Autorinnen gestalten

+ Wie Sie Problem- und Konfliktsituationen entschérfen

+ Wie Sie Autorlnnen motivieren

Referentin

Jutta Hamberger stieg 1989

in die Verlagsbranche ein. Seit
2003 ist sie selbststandig als
Beraterin und fiihrt Trainings
und Schulungen inhouse sowie
an renommierten Branchen-
institutionen durch.

Termin
Donnerstag, 29. September 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
15. September 2011

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

(Gabriele Becker

PR im Internet — Social Networks, Blogs
und Onlineportale fur die Verlags-PR nutzen

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen aus Verlagen, insbesondere aus der Presse- und
Marketingabteilung

Seminarziel

Immer mehr Verlage nutzen die Mdglichkeiten, die das Intemet fUr
eine erfolgreiche und dennoch kostenglnstige Pressearbeit bietet.
Die Zahl populérer Online-Plattformen nimmt standig zu und somit
die Maglichkeit, mit den Lesern/Kunden direkt in Kontakt zu treten.
Inhalte und Kommunikation kénnen vom Verlag selbst gesteuert
werden, ohne den Weg Uber Redaktionen einschlagen zu mUssen.
Um (Business-)Netzwerke und Social Media jedoch als strategi-
sches Instrument zu nutzen, mussen die Mitarbeiter der PR- und
Marketingabteilungen die Erfolgsregeln im Web 2.0 kennen.

Das Seminar zeigt, wie Sie Online-PR und Social Media flr die
PR-Arbeit und das Marketing im Verlag nutzen kénnen. Sie erhalten
das ndtige Know-how fUr einen souverdnen Umgang mit den
einzelnen Online- und Social-Media-Kanalen und erfahren, wie Sie
eine Strategie fUr Inren Verlag entwickeln.

Programm

+ PR im Web 2.0

+ Wesentliche Aspekte der Online-Pressearbeit
+ Welche Zielgruppe erreicht man wo?

+ Strategieentwicklung

Referentin

Gabriele Becker ist Inhaberin
der auf Verlags- und Buch-PR
spezialisierten Kommunikati-
onsagentur »Gabriele Becker
Die Agentur firr Presse &
Offentlichkeit«.

Termin
Dienstag, 8. Februar 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
25. Januar 2011
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Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Iris Seidenstricker
Grundlagen Verlags-PR:
Das 1x71 der Presse- und

Offentlichkeitsarbeit im Verlag

Zielgruppe
Berufseinsteigerinnen in die Verlags-PR

Seminarziel

Dieses Seminar vermittelt die Grundlagen der Pressearbeit in einem
Verlag. Anhand konkreter Beispiele lernen Sie die Jahres-Ablaufe in
einer Pressestelle kennen, erwerben Wissen Uber erfolgreiche
Kommunikationsmittel und -strategien sowie Uber den Umgang mit
Journalistinnen und Medien.

Programm

+ Grundlagen von Kommunikation und PR

+ Pressearbeit als Teil der Verlags-PR

+ Medienlandschaft und Zielgruppen

+ Pressedatenbank

+ Presseplan und Pressestrategie

+ Vorschauversand und Messen

+ Presseinformation, Pressebild, Pressemappe
+ EBEvent, Veranstaltung, Pressereise

+ Verlags-PR im Intermet

+ Tipps fur Kontakte zu Journalistinnen und Redaktionen

Referentin

Iris Seidenstricker ist fur die
Presse- und Offentlichkeitsar-
beit von Hoffmann und Campe
in Hamburg verantwortlich.

Termin
Donnerstag, 8. Dezember 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
24. November 2011

Rechte / Lizenzen

Dr. Konstantin \Wegner
Recht im Verlag:
Elektronisches Publizieren —
E-Books, Google und Co.

Zielgruppe

FUhrungskréfte, Produktmanagerinnen und Verlagsmitarbeiterinnen,
die mit rechtlichen Fragen des elektronischen Publizierens zu tun
haben

Seminarziel

Schlagzeilen zu Digitalisierung, E-Books und Google bestimmen die
Medienseiten der Zeitungen. Nach der Musik-, Film- und Soft-
warebranche steht auch die Verlagswelt vor einem technologischen
Umbruch. In diesem jungen Geschéftsfeld ergeben sich zahlreiche
Rechtsfragen. Habe ich die erforderlichen Rechte? Welche Erlése
sind zu erwarten? Welches Honorar steht dem Autor zu? Was ist
beim Vertrieb von E-Books zu beachten? Viele Probleme lassen sich
in der Praxis vermeiden, wenn bereits im Vorfeld kritische Aspekte
geklart werden. Das Seminar gibt praktische Hilfestellung und
vermittelt anhand zahlreicher Beispiele einen Uberblick Uber die
aktuellen Rechtsfragen im Zusammenhang mit dem elektronischen
Publizieren.

Programm

+ Formen digitaler Nutzung

+ Bendtigte Rechte und Nacherwerb vom Urheber
+ VergUtung der elektronischen Nutzung

+ Anpassungsbedarf in Verlagsvertréagen

+ Preisbindung von E-Books

+ Google-Settlement und seine Auswirkungen

Referent

Dr. Konstantin Wegner ist
Partner in der Kanzlei SKW
Schwarz und spezialisiert auf
Urheber- und Medienrecht.

Termin
Donnerstag, 3. Marz 2011
von 10:00 bis 16:00 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
17. Februar 2011
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Rechte / Lizenzen

Christine Scharf

Lizenzverkauf im Verlagsgeschaft —

Ein Grundlagenseminar

Zielgruppe
Volontarinnen, Assistentinnen und Verlagsmitarbeiterinnen, die neu
in der Lizenzabteilung sind

Seminarziel

In diesem Seminar erhalten Sie einen umfassenden Uberblick Uber
alle Bereiche des Lizenzverkaufs in einem Verlag. Dazu z&hlen
neben der Vertragsausarbeitung besonders auch die Kundenbe-
treuung sowie die Kundenakquise. Sie erhalten praktische Tipps,
wie Sie Ihr neues Aufgabengebiet besser meistern kénnen. Es
besteht die Moglichkeit eigene Vertrage mitzubringen, um sie im
Seminar zu besprechen. Ein weiterer Schwerpunkt werden Aspekte
des Verkaufens und des Umgangs mit Kundinnen sein.

Programm

Vorraussetzung: Rechteinhabe

+ Uber welche Rechte verflige ich? Was steht in den Vertragen?

+ Urheberrecht

Vertragsarbeit

+ Vertragsvernandlungen

+ Was muss in einem Vertrag stehen? Mustervertrage

+ Welche Rechte werden weitergegeben”? Nebenrechte

+ Garantiesumme, Staffelungen

Rechteverkauf Inland (Schwerpunkt)

+ Wann werden Titel weiterverkauft? Faustregeln

+ Taschenbuch, Club/Weltbild, Kleinlizenzen, Abdruckrechte

Rechteverkauf Ausland

+ Ubersetzungsrechte

+ Wo bekomme ich Kontakt zu ausléndischen Verlagen? Kundenak-
quise, Zusammenarbeit mit Agenturen

+ Worauf muss ich bei den einzelnen Landern achten?

Referentin

Christine Scharf leitet das
Ressort Inlandslizenzen bei der
Verlagsgruppe Random House.
Seit 2001 ist sie dort in der Li-
zenzabteilung tatig und betreut
verschiedene inlédndische und
ausléndische Kunden.

Termin
Dienstag, 12. April 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
29. Marz 2011

Rechte / Lizenzen

Dr. Konstantin Wegner

Recht im Verlag: Grundlagen —

Urheberrecht und Verlagsvertrage

Zielgruppe
FUhrungskrafte und Verlagsmitarbeiterinnen, die mit Fragen des
Urheber- und Verlagsrechts zu tun haben

Seminarziel

Urheberrechtliches Basiswissen ist in vielen Verlagsbereichen fester
Bestandteil der taglichen Arbeit geworden. Welche Rechte bendtige
ich? Welche VergUtung ist angemessen? Welche Regelungen
muUssen in einem Verlagsvertrag enthalten sein? Praxisnahe Rechts-
kenntnisse erleichtern die Diskussion mit Urhebern und helfen
dabei, Risiken zu erkennen und zu vermeiden. Das Seminar gibt
einen Uberblick Uber die wichtigsten Bestimmungen aus dem
Urheberrechts- und Verlagsgesetz sowie Uber alle wesentlichen
Aspekte bei Verhandlung und Abschluss von Verlagsvertragen.
Anhand zahlreicher Beispiele werden die relevanten Rechtsthemen
der Praxis behandelt.

Programm

Grundlagen des Urheberrechts

+ Welche Werke sind geschuitzt?

+ Einrdumung von Nutzungsrechten

+ Die (angemessene) VergUtung des Urhebers
+ Was sind unbekannte Nutzungsarten?

+ Bildrechte

+ Privatkopie, Zitatrecht und sonstige Besonderheiten
Verlagsvertrage

+ Wichtige Regelungen

+ Bestell- oder Verlagsvertrag”?

+ Der Rechtekatalog

+ Ubersetzer-, llustrations-, Lizenzvertrage

+ Typische VergUtungsregelungen

Referent

Dr. Konstantin Wegner ist
Partner in der Kanzlei SKW
Schwarz und spezialisiert auf
Urheber- und Medienrecht.

Termin
Dienstag, 19. Juli 2011
von 10:00 bis 16:00 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
5. Juli 2010

S/
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Rechte / Lizenzen

Dr. Konstantin Wegner

Rechtliche Fallstricke bel der Pressearbert —

Online-PR

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen in Presse- und Marketingabteilungen, Mitarbeiterin-
nen mit Aufgabengebiet Online-Kommunikation

Seminarziel

Im Mittelpunkt dieses Seminars stehen Presse-, Zitat- und Bildrecht.
Sie erhalten einen Uberblick Uber die wichtigsten rechtlichen
Themen, die bei der Pressearbeit zu beachten sind: Bildrechte,
Sperrfristen, Zitate & Co. Nach dem Seminar kénnen Sie die
wichtigsten rechtlichen Probleme und Fallen erkennen und 1&sen. Im
Seminar haben Sie die Gelegenheit, auch lhre individuellen Fragen
mit dem Referenten und den anderen Teilnehmenden zu erdrtem.
Das Seminar findet im Rahmen der Sommerakademie PR und
Online-Kommunikation statt, kann aber auch einzeln gebucht
werden. Im Anschluss k&nnen die Teilnehmenden mit dem Arbeits-
kreis der Pressesprecherinnen (AKP) die Rechtsabteilung eines
MUnchner Verlages besuchen. Dort werden weitere Praxisbeispiele
geliefert. AuBerdem ist intensiver Erfahrungsaustausch maglich.

Programm

+ die wichtigsten urheberrechtlichen Regelungen

+ Vorabdruck und Zitate

+ Nutzung von Fotos etc.

+ Rechtliche Besonderheiten von Online- und Social Media-PR

Die Sommerakademie PR und Online-Kommunikation ist eine Kooperation des
Bérsenvereins des Deutschen Buchhandels — Landesverband Bayern e.V. mit
dem mediacampus frankfurt, dem Arbeitskreis der Verlagspressesprecherinnen
(AVP e.V.) und den Landesverbéanden des Borsenvereins des Deutschen Buch-
handels Nordrhein-Westfalen und der Region Nord.

Referent

Dr. Konstantin Wegner ist
Partner in der Kanzlei SKW
Schwarz und spezialisiert auf
Urheber- und Medienrecht.

Termin

Donnerstag, 15. September 2011
von 10:00 bis 17:00 Uhr
anschlieBend Verlagsbesuch
mit dem AKP

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
1. September 2011

Weitere Informationen Uber das
Angebot der Sommerakademie
finden Sie unter: www.media-
campus-frankfurt.de

Rechte / Lizenzen

Dr. Konstantin Wegner

Recht im Verlag: Bildrechte —

Wie Sie rechtliche Fallstricke vermeiden

Zielgruppe
Produktmanagerinnen, Redakteurlnnen und Mitarbeiterinnen aus
Verlagen, die sich mit der Bildbeschaffung befassen

Seminarziel

Ob das Bild auf dem Buchcover, das Portrat des Autors auf der
Website des Verlages oder die llustration im Buch — Bilder und lllust-
rationen sind aus den Verlagsprodukten nicht mehr wegzudenken.
Daraus ergeben sich viele rechtliche Fallstricke. Im Seminar werden
Rechtsfragen, die sich speziell auf Abbildungen und lllustrationen
beziehen, systematisch dargestellt und erdrtert. Zusatzlich erhalten
Sie Hinweise zur Vertragsgestaltung. Nach dem Seminar kénnen Sie
die wichtigsten rechtlichen Probleme und Fallen erkennen und
l6sen. Sie haben Gelegenheit, auch Ihre individuellen Fragen mit
dem Referenten und den anderen Teilnehmenden zu erdrtern.

Programm

+ Urheberrecht und Leistungsschutzrechte an Fotos und lllustrationen

+ Schranken der Rechte, insbesondere Bildzitat

+ Recht am eigenen Bild (Personen der Zeitgeschichte, Versamm-
lungen u.a. Rechtsfragen)

+ Rechte der Eigentlimer

+ Folgen der Rechtsverletzung

+ Umgang mit Bildagenturen und deren AGBs

+ Umgang mit der VG Bild Kunst

+ Vertrdge mit Fotografen und llustratoren

+ Modellschein (,Modell-release”)

Referent

Dr. Konstantin Wegner ist
Partner in der Kanzlei SKW
Schwarz und spezialisiert auf
Urheber- und Medienrecht.

Termin
Mittwoch, 23. November 2011
von 10:00 bis 16:00 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
9. November 2011
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Cordula Haux
Schreiben mit AIDA & CO:
Das Handwerkszeug fur

professionelle Marketingtexte

Zielgruppe

Verlagsmitarbeiterinnen, die mit Kompetenz und Kreativitat werben-
de Texte schreiben wollen (Print und Online). Kleiner Tipp: Dieses
Seminar kann man gut mehrfach besuchen. Einige Teilnehmerinnen-
haben das bereits mit Gewinn getan — zum Auffrischen und Vertie-
fen

Seminarziel

Starke Texte sind starke Verkaufer. Mit professionellen Schreibstrate-
gien Uberlassen Sie die Wirkung Ihrer Botschaften nicht dem Zufall.
Gezielt kalkuliert, entstehen Texte, die fesseln, Uberzeugen und

— verkaufen. Wir arbeiten konzentriert an Texten Ihrer Wah! — bis die
Worter fliegen, die Séatze sitzen und die Texte stehen. Wer Lust hat,
bringt Beispiele aus der Praxis mit.

Programm

+ Qualitdt erkennen: Was macht Botschaften attraktiv?
+ Textstinden mit Papierkorbeffekt

+ Zielgruppenorientierung: Wen spreche ich wie an?

+ Mit AIDA die Botschaft strukturiert aufbauen

+ Attraktive Headlines erarbeiten

+ Starker Einstieg

+ Uberzeugende Kaufargumente einbauen

+ Mit rhetorischen Figuren Texte wirkungsvoll gestalten
+ Texte eindampfen, Sprache dynamisieren

+ Ideenreich schreiben: Clustering

Referentin

Cordula Haux ist selbststan-
dige Trainerin und Verlegerin.
Als Spezialistin fur schriftliche
Kommunikation schult sie seit
vielen Jahren Fach- und Fih-
rungskréafte aus der Wirtschaft,
mit einem Schwerpunkt im
Verlagsbereich.

Termin
Donnerstag, 19. Mai 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
5. Mai 2011

Vertrieb / Marketing

Jurgen Markoff
MarketingPraxis —

Wie Sie Inr strategisches und operatives
Marketing unter einen Hut bekommen

Zielgruppe

Mitarbeiterinnen aus kleinen und mittleren Verlagen, die sich bei ihrer
Arbeit mit Aufgaben des Marketings beschéftigen und die auch mit
knappen Etats ein erfolgreiches Marketing umsetzen wollen

Seminarziel

Gutes Marketing muss nicht teuer sein. Gefragt sind kreative Ideen,
aber auch eine konzeptionelle und strukturierte Vorgehensweise.
Wie Sie diesen Spagat schaffen, zeigt Ihnen dieses Seminar: Sie
verstehen die wichtigsten Zusammenhénge des Marketings und
erhalten praxiserprobte Tools, um Inr Marketing planen und erfolg-
reich umsetzen zu kdnnen.

Programm

Bevor Sie ,loslegen”

+ Verschaffen Sie sich Klarheit, wie Strategie, Marketingplan,
Aktionenplan, Werbung und Vertrieb zusammenhangen

+ Die wichtigsten Anforderungen, die Sie an die Strategie lhres
Hauses stellen soliten

Den Marketingplan als ,Herzstlick” des Marketings erstellen

+ Die wichtigsten Marketingstrategien kennen

+ Die Marketingziele richtig formulieren

+ Den Marketing-Mix richtig einsetzen

Verkaufsstarke Aktionen ableiten und umsetzen - der ,,Marketing-Action-Plan®

+ Die konkreten MaBnahmen- und Aktionsplane umsetzen (z. B.
Werbung, Public Relations, Direktmarketing, Vertriebsaktionen,
Promotion, Online-Werbung, Preisaktionen)

+ Vernetzung der einzelnen Kommunikations- und Vertriebswege

Aktuelle Trends im Marketing kennen und in Ihren Berufsalltag einbinden
z.B. Blue Ocean, Guerilla Marketing, Couponing, Augmented
Reality, LOHAS, ...

Referent

Jurgen Markoff ist seit Uber

20 Jahren in der Verlags- und
Medienbranche tétig; seit

10 Jahren ist er Berater, Trainer
und Interimsmanager fir
Verlage.

Termin
Mittwoch, 23. Marz 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
9. Mérz 2011
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Vertrieb / Marketino

Barbara Kothe
Industriegeschaft:
Chancen und Risiken

Zielgruppe
Vertriebsleiterlnnen, Verkaufsleiterinnen und Vertriebsassistentinnen
aus Verlagen

Seminarziel

Das Ziel lockt: das Geschéft mit der groBen Auflage! Neue Kunden-
segmente flr Verlagsprodukte zu erschlieBen, gestaltet sich jedoch
oft als Kleinteiliges und mUhevolles Arbeiten. Die Anforderungen der
Industriekunden sind andere als die des Buchhandels und auch die
Geschéftsablaufe unterscheiden sich wesentlich. Nutzen Sie die
Chance, vorhandene Produkte und Inhalte zu verkaufen. Lernen Sie,
wie Sie sich in diese »andere Welt« hineindenken und so neue
Absatzwege fUr Ihre Produkte erschlieBen, um zuséatzlichen Umsatz
zu generieren. Welche Gelegenheiten bieten sich flr Industriekun-
den, Verlagsprodukte einzusetzen? Wann ist der richtige Zeitpunkt
dafar?

Programm

+ Abgrenzung zu Geschaéften in Nebenmarkten

+ Wie Sie den ,Hebel" fUr Industriekunden finden

+ Welche Titel sich eignen und welche nicht

+ Welche Méglichkeiten der Individualisierung gibt es?
+ Wie Sie neue Kontakte aufbauen

+ Welche Stolpersteine Sie besser umgehen

+ Welche Risiken lauerm kdnnen

+ Wir sprechen NICHT Uber Corporate Publishing

Referentin

Barbara Kothe ist seit liber 20
Jahren in die Buchbranche
tatig. Heute ist sie Beraterin,
BDVT-zertifizierte Trainerin und
Coach.

Termin
Mittwoch, 4. Mai 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
20. April 2011

Vertrieb / Marketing

Sylvia Detzel

Strategien fUr Internet und Social Media

Die neuen Herausforderungen des digitalen Zeitalters

fur Vertrieb und Marketing

Zielgruppe

Verlags- und Buchhandelsmitarbeiterinnen, die ihre Zielgruppen
verstarkt im Internet erreichen und deshalb das Potenzial des
Internets besser ausschdpfen mbchten

Seminarziel

Das Netz der Online-Instrumente, die Ihnen zur Verfligung stehen,
wird immer komplexer. Der eigene Intemetauftritt ist dabei Ihre
,Basis-Station” im Web. Uber den eigenen Webauftritt hinaus wird
es aber immer wichtiger, sich auch mit Social Media Marketing
auseinanderzusetzen. Denn mittlerweile spricht jeder von Facebook,
Twitter & Co. Das Tagesseminar bietet Innen — untermalt mit zahlrei-
chen Praxisbeispielen — den schnellen Einstieg in die wichtigsten
Online-Marketing-Themen. Ausgestattet mit einem Gesamtiberblick
kénnen Sie im Rahmen einer individuellen Strategie den optimalen
Online-Mix fUr Ihr Unternehmen zusammenstellen.

Programm

+ Web-Usability: Die eigene Website optimieren

+ SEO: Mit Suchmaschinen-Optimierung auf vordere Platze bei
Google & Co.

+ SEA: Mit bezahltem Suchmaschinen-Marketing Zusatzumsétze
generieren

+ E-Mail-Marketing: Newsletter redaktionell und werblich nutzen

+ Web 2.0 und Social Media: Was verbirgt sich dahinter und warum
kénnen Sie es nicht einfach ignorieren?

+ Strategien und Ziele fur die Social Media (Facebook, Twitter, XING,
MySpace, StudiVZ, Mister Wong etc.)

+ Social Media Monitoring: Erwartungen und Herausforderungen flr
die Erfolgsmessung

+ Best-Practice-Beispiele

Referentin

Sylvia Detzel ist Diplom-Be-
triebswirtin (BA), Fachrichtung
Medien- und Kommunikations-
wirtschaft. Sie ist als Senior
Marketing Manager bei einer
Tagungshotelkette beschaftigt
und freiberuflich als Marketing-
beraterin tatig.

Termin
Donnerstag, 5. Mai 2011
von 09:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
21. April 2011
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Vertrieb / Marketino

Michael Then
Die digitale Vorschau

Zielgruppe
Werbe- und Marketingmitarbeiterinnen aus Buchverlagen

Seminarziel

Seit ungeféhr 10 Jahren gibt es alljahrlich zum Erscheinen der
neuen Verlagsvorschauen in der Fachpresse die Diskussion Uber
deren Sinn und Unsinn. Dies geht Uber die Formate, die Inhalte und
Umfange bis hin zu den unterschiedlichen Zielgruppen und Anforde-
rungen. Ist diese Diskussion Uberfllissig?

Auch wenn heute fast selbstverstandlich von Zielgruppenmarketing
die Rede ist, hat man angesichts der Vorschauen immer wieder den
Eindruck als ware Zielgruppe keine Frage. Schritt fur Schritt wollen
wir uns der digitalen Vorschau n&hern, ob als Alternative oder
Ergé&nzung, das wird sich zeigen. Dartiber hinaus suchen wir nach
Antworten auf die Fragen, fUr wen digitale Vorschauen geeignet
sind, mit welchen Kosten zu rechnen ist und vor allem wer dies in
welcher Zeit umsetzt.

Programm

+ Warum Vorschauen wichtig sind und flr wen?

+ Digital — Was ist das”?

+ Auf was schaut die Vorschau voraus? Wer braucht wann, welche
Informationen?

+ Die digitale Vorschau im Workflow zwischen Lektorat und Marke-
ting

+ Die digitale Vorschau fur digitale Blicher-Welten

+ Bestellen Sie jetzt! Neue Zielgruppen, Chancen, Risiken und
Moglichkeiten

Referent

Michael Then ist seit 20 Jahren
in der Buchbranche, zumeist
im Bereich Marketing, zuletzt
als Werbeleiter der Goldmann
Verlage bei Random House té-
tig. Derzeit ist er Marketingge-
schaftsleiter der Piper Verlage.

Termin
Dienstag, 10. Mai 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
26. April 2011

Vertrieb / Marketing

Susanne Guidera
Zlelgruppenorientierung
fur Produktmanagerinnen

Zielgruppe
Produktmanagerinnen in Verlagen

Seminarziel

Die Zeiten, in denen Lektorinnen noch nach eigenem Gusto
Programme entwickelt haben, sind langst vorbei. Das klassische
Lektorat hat sich zum Produktimanagement gewandelt, das sich als
Gestalter von der genauen Zielgruppenanalyse bis hin zur professio-
nellen Zusammenarbeit mit den Ubrigen Abteilungen des Verlages
und insbesondere dem Vertrieb versteht. Professionelle Produktent-
wicklung ist ohne das frihzeitige Zusammenspiel von Lektorat,
Vertrieb & Marketing undenkbar. Produkte mUssen von Produktma-
nagerinnen passgenau fUr inre Zielgruppe entwickelt werden. Doch
wer ist die eigene Zielgruppe, wollr begeistert sie sich, was erwartet
sie und wie sieht vertriebsorientierte Programmarbeit aus? Das
Seminar vermittelt Einblicke in Wege, erfolgreiche Produkte fur die
eigene Zielgruppe zu entwickeln,

Programm

+ Wer ist meine Zielgruppe?

+ Meine Zielgruppe — Wer kauft was, warum und wo"?

+ Wie sieht vertriebsorientierte Programmarbeit aus?

+ Alternativen zur klassischen Produktentwicklung

+ Recherche & Konkurrenzanalyse

+ Was Produktmanagerinnen Uber neue Vertriebs- und Marketing-
kanéle wissen soliten.

Referentin

Susanne Guidera berat, nach
Stationen als Programmleiterin
und Eink&uferin in Verlag und
Buchhandel, heute u.a. Verlage
in der Programmplanung und
Produktentwicklung.

Termin
Dienstag, 17. Mai 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
3. Mai 2011
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Vertrieb / Marketino

Birgit Franz
Low Budget Marketing —

Gezielt werben mit kleinen Budgets

Zielgruppe
Marketingmitarbeiterinnen Kleinerer und mittlerer Verlage

Seminarziel

Je kleiner das Budget, desto wichtiger ist es, dieses zielgenau
einzusetzen. Klare Vorstellungen von der Zielgruppe und eine
sorgféltige Marketingplanung sind daftr unerldsslich.

Anzeigen, POS-Werbung, Social Marketing, Guerilla Marketing,
Empfehlungsmarketing, Direktmarketing, Sponsoring — was macht
Sinn? Kleine Budgets erfordern individuelle MarketingmaBnahmen,
die dem Verlag beim Kunden ein Gesicht verleinen. Daher wird sich
das Seminar eng an den Teilnehmenden und inren Verlagen
orientieren und mit deren Marketingpléanen arbeiten.

Programm

+ Wie sieht die Werbewirklichkeit aus?

+ Wer ist meine Zielgruppe”? Was will meine Zielgruppe?

+ Marketingplanung: Was ist das Muss und was bleibt fUr das
Kann?

+ Auf dem Prifstand: Muss das Muss wirklich?

+ Originelle Ideen statt groBer Budgets

+ Was kann mein Kunde fUr mich tun”?

+ Best Practice Beispiele

Referentin

Birgit Franz betreut Marketing-,
Veranstaltungs- und Textpro-
jekte fir Unternehmen der
Buchbranche. Nach fuinfzehn
Jahren in Buchhandel und
Verlagen machte sie sich 2001
mit ihrer Agentur Marketing &
Text selbststéndig.

Termin
Dienstag, 28. Juni 2011
9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Miinchen

Anmeldeschluss
14. Juni 2011

Vertrieb / Marketing

Susanne Guidera

Professionelle Backlistverwertung

Zielgruppe
Produktmanagerinnen in Verlagen, Mitarbeiterinnen aus der Abtei-
lung Rechte & Lizenzen

Seminarziel

Die Backlist stellte noch vor wenigen Jahren eine tragende Saule flr
die Existenz der Verlage dar. Zweitverwertungen im Taschenbuch,
die Vergabe der Audio- oder Buchclub-Rechte sowie der kontinuier-
liche Abverkauf der gedruckten Auflage sorgten flr das finanzielle
Grundrauschen, das oftmals die Querfinanzierung neuer und
finanziell riskanter Verlagsobjekte ermdglichte. In Zeiten immer
niedrigerer Startauflagen, sinkender Absatzzahlen und klrzerer
Backlistverwertbarkeit ist es aber zunehmend wichtiger, das Potenti-
al zu heben, das in dem Rechtefundus der Verlage steckt. Dieses
Seminar bietet einen Uberblick Uber die vielfaltigen Verwertungs-
mbglichkeiten von Backlistrechten: von der Entwicklung neuer
Produkte, alternativer Verpackungsformen, der Kunst des Re-
launchs, der Verwertung in Buch+Produkten sowie der Contentver-
marktung in neuen Medien oder buchfernen Produkten.

Programm

+ Warum Backlistverwertung die Aufgabe des Programm-Manage-
ments ist

+ Alter Wein in neuen Schlduchen — mit alten Rechten neue Ziel-
gruppen erschlieBen

+ Relaunches — die Kunst der Mehrfachverwertung

+ Buch und Produkte

+ Verpackung &ndemn heilt, den Produktlebenszyklus verlangem

+ Apps, E-Books & Co — Strategien fur Contentvermarktung

+ Contentvermarktung im Vorfeld: Vertragsgestaltung fUr optimale
Backlistverwertung

Referentin

Susanne Guidera berat heute,
nach Stationen als Programm-
leiterin und Eink&uferin in
Verlag und Buchhandel, u.a.
Verlage in der Programmpla-
nung und Produktentwicklung.

Termin
Donnerstag, 27. Oktober 2011
von 9:30 bis 17:30 Uhr

Gebiihren
Far Mitglieder € 199,-
Far Nichtmitglieder € 239,-

Seminarort
Literaturhaus Minchen

Anmeldeschluss
13. Oktober 2011
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Unsere

Reterentinnen

AUl einen Blick

Referentinnen

Christian Baumert

studierte in Leipzig und Paris Germanistik. Er arbeitet seitdem als Buchhandler in der
Buchhandlung Grimmer und der Messebuchhandlung in Leipzig. > Seite 12

Gabriele Becker

ist Inhaberin der auf Verlags- und Buch-PR spezialisierten Kommunikationsagentur
,Gabriele Becker Die Agentur fir Presse & Offentlichkeit”. Sie hat langjahrige Erfah-
rung in der Buchbranche, als Buchhandlerin, Vetriebsleiterin eines Kinderbuchverla-
ges und Presseleiterin eines Sachbuchverlages. > Seite 33

Michael BOhm

berét seit 17 Jahren mit seiner Agentur Augenfénger — Die Marketingmanufaktur in
erster Linie Kleine und mittelstandische Unternehmen in Marketingfragen. Als Autor
und Dozent befasst er sich schwerpunktmaBig mit den Themen Guerilla- und Low-
Budget-Marketing, Local-Marketing und Personlichkeitsmarketing. In den letzten

7 Jahren hat er diverse Vortrage, Workshops und Seminare fur Buchhandler u. a. im
Auftrag des Bdrsenvereins, des Cornelsen Verlags und des LIBRI Campus durchge-
fuhrt. > Seite 21

Volker Bombien

arbeitet als Senior Editor / Lektor beim O'Reilly Verlag in Kéin. Er betreut Buchpro-

jekte zu den Themen Open Source, Web 2.0 und Programmierung. Seit 1999 ist er
in der Verlagsbranche tatig. Er kaufte sich 1989 sein erstes Modem und ist seitdem
genauso gern online wie offline. > Seite 31

Dr. Roswitha Budeus-Budde

ist Diplom-Bibliothekarin und Germanistin. Sie hat einen Lehrauftrag an der Universitat
GieBen. 1984 bis 1988 war sie Mitglied der Jury des Deutschen Jugendiiteratur-
preises. Seit 1995 ist Roswitha Budeus-Budde verantwortliche Redakteurin fUr die
Kinder- und Jugendliteraturseite der SUddeutschen Zeitung. Sie ist Herausgeberin der
,<Jungen Bibliothek" der SZ. > Seite 11
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Referentinnen

Sylvia Detzel

ist Diplom-Betriebswirtin (BA), Fachrichtung Medien- und Kommunikationswirtschatft.
Sie ist als Senior Marketing Manager bei einer Tagungshotelkette beschaftigt und
freiberuflich als Marketingberaterin u. a. in der Medienbranche tétig. Inhaltliche
Schwerpunkte: Dialogmarketing, Online-Medien; Branchenschwerpunkte: Medien-
bereich, Versandhandel. > Seite 43

Birgit Franz

betreut seit zehn Jahren mit inrer Agentur Marketing & Text verschiedenste Projekte
fur Unternehmen der Buchbranche. Davor war sie im Vertrieb und Marketing von
Droemer Knaur. Sie ist ausgebildete Buchh&ndlerin, Kommunikations- und Buch-
wissenschattlerin und arbeitete seit 1985 in Buchhandel und Verlagen. > Seite 46

Matthias Franz

ist ein sehr erfahrener Buchhandelsinnenarchitekt, der in den vergangenen 20
Jahren u. a. fur Hugendubel, Orell FUssli und Weltbild in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz Uber 450 Filialen geplant und realisiert hat. Seit 1991 bei Stoter-
Tillmann & Kaiser Architekten als Innenarchitekt tatig; wo er ab 20071 als Partner as-
soziiert wurde und seit 2007 auch Gesellschafter war, 2009 Ubernahm er das Buro,
das seitdem unter dem Namen ,Matthias Franz Innenarchitekten® firmiert.> Seite 20

Christel Freitag

studierte Schulmusik, Musikwissenschaft und Germanistik. Sie war als Buchhand-
lerin, Gymnasiallehrerin fUr Deutsch und Musik und als Musikredakteurin beim SDR
tatig. Heute arbeitet sie als Redakteurin bei SWR Kultur in Tubingen. > Seite 10

Christiane Goebel

ist Supervisorin (DGSv), Trainerin und Coach sowie Kommunikationsberaterin. lhre
Schwerpunkte: Verkaufsférderung, kundenorientierte Kommunikation in Beratung
und Vertrieb, MitarbeiterfUhrung, Teamseminare und Teamentwicklung, Krisenbera-
tung, Coaching und Training fur FUhrungskréafte. Sie verfUgt Uber langjéhrige Erfah-
rung im Familienunternehmen Buchhandlung und berat Wirtschaftsunternehmen
und soziale Organisationen. > Seite 14, 18

Referentinnen

Heike Grummer

studierte in Leipzig Buchhandel und Verlagswesen. Sie grindete 1991 die Buch-
handlung Grimmer und ist Mitgesellschafterin der Leipziger Messebuchhandlung
GbR. > Seite 12

Susanne Guidera

war lange Jahre als Programmieitung in einem Ratgeberverlag tatig, bevor sie zu
einem der groB3ten Multichannel-Unternehmen im Buchhandel wechselte und dort
den Einkauf und das Programm im Ratgeber- und Multimediabereich verantwortete.
Heute berét sie Verlage in der Programmplanung und Produktentwicklung, bietet
Textcoaching fur Autoren an und vermittelt Autoren und Projekte. > Seite 45, 47

Jutta Hamberger

stieg 1989 in die Verlagsbranche ein. Sie war in flihrenden Positionen bei Bertels-
mann, Kosmos, Heyne, Gréfe & Unzer und Droemer t&tig. Seit 2003 ist sie selbst-
sténdig als Beraterin und Coach mit den Spezialgebieten Prozesse, Workflows

und Programmstrategie. Sie fuhrt Trainings und Schulungen durch und hat einen
Lehrauftrag an der LMU Munchen im Bereich der Buchwissenschatt. > Seite 25, 32

Cordula Haux

hat Germanistik, Philosophie und Literaturwissenschaft studiert. Sie ist selbststan-
dige Trainerin und Verlegerin. Als Spezialistin fur schriftliche Kommunikation schult
sie seit flnfzehn Jahren Fach- und Fuhrungskréfte aus der Wirtschaft, mit einem
Schwerpunkt im Verlagsbereich. Sie berat und begleitet namhafte Unternehmen bei
der Umsetzung umfangreicher Kommunikationsprojekte und ist freie Mitarbeiterin
des Zentrums fur Unternehmensfuhrung (ZfU), Schweiz. > Seite 40

Ulla Herold

Dipl.-Betriebswirtin (FH) ist Trainerin, Coach und Consultant fur Online-Marketing.
Nach der Ausbildung zur Buchh&ndlerin und dem BWL-Studium mit den Schwer-
punkten Marketing und Personalwesen arbeitete sie mehr als 10 Jahre im Marke-
tingmanagement namhatter Verlage (Bauverlag, S. Fischer Verlag). 1992 grindete
sie das Weiterbildungsunternehmen PC SPEKTRUM, 1998 die Internet-Agentur
APIS. 2007 wurde sie als Google Advertising Professional zertifiziert. > Seite 15
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Referentinnen

Stefan Hilden

ist gelemter Grafiker und grlindete nach seinem beruflichen Engagement im Pro-
dukt- und Grafikdesign 1998 die Agentur hilden_design, die er bis heute erfolgreich
im deutschen und internationalen Buchmarkt etabliert hat. Mittlerweile beschéaftigt
hilden_design 10 — 12 Mitarbeiter und ist fUr groBe und renommierte Verlage tatig,
neben der Erstellung von Buchcovern und Werbemitteln in jungster Zeit auch im
Bereich ,Buch-Trailer". > Seite 30

Brigitte Kahnwald

ist ausgebildete Buchhandlerin und verflgt Uber viele Jahre Berufspraxis. Seit 1996
unterrichtet sie Buchhandels-Azubis in der Medienberufsschule in MUnchen. Sie
ist Mitautorin der Bucher: ,abc des Buchhandels” und ,Prifungsfragen fur Buch-
handler”, > Seite 9

Peer Koop

ist gelemter Druckvorlagenhersteller. Nach einjahriger Tétigkeit in der Bibliothek des
Vatikans als Reprofotograf und weiteren Ausbildungen arbeitete er ab 1991 als Her-
steller im Verlag fur Deutsch. 1999 wechselte er in den Hueber Verlag und Ubemahm
ab 2002 die Gruppenleitung der Produktionsabteilung. Heute ist er im Bereich Produk-
tions-IT neben der Produktion von Blchem vorwiegend fur die neuen Medien und die
Produktions-Datenbank zustandig. > Seite 28

Barbara Kothe

ist Beraterin, Bavt-zertifizierte Trainerin und Coach. Sie arbeitet seit zwanzig Jahren
in der Buchbranche. Als gelemte Verlagsbuchhandlerin und Dipl.-Wirt.-Ing. (FH) hat
sie einen Buchverlag fur einen Informationsdienstleister der Automobilindustrie auf-
gebaut und war 13 Jahre als Vertriebs- und Marketingleiterin sowie Prokuristin von
Buchverlagen tatig. > Seite 26, 42

Dr. Dorothée Leidig

arbeitet als freie Lektorin und Autorin in Freiburg. Sie hat u.a. Germanistik, Ethno-
logie, Ur- und Frihgeschichte und Padagogik studiert und Uber Frauenheilkunde

im Mittelalter promoviert. Vor inrer Lektoratstéatigkeit war sie viele Jahre als Wissen-
schaftlerin im Archiv fur die fachliche Betreuung der Forschenden sowie fur Aufbau
und Pflege der Datenbanken zustandig. Sie ist Mitautorin von klassisch gedruckten
und elektronischen Publikationen. > Seite 31

Referentinnen

Jurgen Markoft

ist seit Uber 20 Jahren in der Verlags- und Medienbranche tétig; seit 10 Jahren
Berater, Trainer und Interimsmanager fUr Verlage; Lehrbeauftragter an der Friedrich-
Alexander-Universitéat Erlangen-Numberg; zuvor war er zehn Jahre Produktmanager,
Programmleiter und Mitglied der Verlagsleitung in einem internationalen Verlagshaus.
> Seite 41

Uwe Matrisch

absolvierte nach dem Abitur verschiedene Verlagspraktika, bevor er an der HTWK
Leipzig Verlagsherstellung studierte. Er arbeitete an den Hochschulprojekten
,Diplomarbeiten Online" und ,Virtuelle Untemehmen* mit. Seit 2000 ist er Verlags-
hersteller bei der le-tex publishing services, seit 2001 hat er die Herstellungsleitung
inne. Er bearbeitet verschiedene Projekte, u.a. den Aufbau einer EPUB-Produktions-
strecke. > Seite 29

Hilde Elisabeth Menzel

arbeitete Uber 20 Jahre in der Buchhandlung Lehmkuhl (MUnchen), inr Schwerpunkt
war hier das Kinderbuch. Seit 1999 ist sie als freiberufliche Referentin und Rezen-
sentin tatig und schreibt regelmaBig fur die Kinder- und Jugendliteraturseite der
Suddeutschen Zeitung und der ZEIT. Sie ist ein ehemaliges Mitglied der Jury zum
Deutschen Jugendliteraturpreis. > Seite 11

Wolfgang Niess

ist leitender Redakteur in der Abteilung »Programmentwicklung und Magazine« beim
SWR Fernsehen in Stuttgart. Erist u.a. fur die »Landesschau Baden-WUrttemberge«
und die Veranstaltungsreihe »Der Autor im Gesprach« zustandig. Davor war er Leiter
der Redaktion »Bucherbar« des SDR.

> Seite 10

Angelika Niestrath

ist gelemte Buchh&ndlerin. Sie war in verantwortlichen Positionen bei verschiedenen
Buchhandiungen und Verlagen tétig (BH Herder, Arena Verlag, moses. Verlag) und hat
umfangreiche Erfahrung im Nonbookvertrieb. Seit 2004 ist sie selbststandige Projekt-
entwicklerin und Beraterin und organisiert unter anderem den Nonbookmarktplatz auf
der Frankiurter Buchmesse und im Intemet. > Seite 17
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Referentinnen

INngrid Roder

ist ausgebildete Buchhandlerin und griindete 1992 mit Gertrud Selzer die mehrfach
ausgezeichnete Buchhandlung Rote Zora. Von Beginn an fUhrte die Buchhandlung
viele kreative Aktionen mit geringem Budget durch und begleitete diese mit ausfuhr-
licher Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Seit 2005 arbeiten die beiden Inhaberinnen
mit einem ausfUhrlichen Jahreszielplan, der die Marketingaktivitdten in die sonstigen
Zielsetzungen der Buchhandlung einbettet. > Seite 21

Christine Schart

leitet das Ressort Inlandslizenzen bei der Verlagsgruppe Random House. Seit 20071
ist sie dort in der Lizenzabteilung tatig und betreut verschiedene inldndische und
auslandische Kunden. Daneben ist sie in der Referentenagentur Bertelsmann fUr die
Kunden- und Referentenbetreuung zustandig. Sie hat Anglistik, Wirtschaft und Jura
an der Universitat Passau studiert und schloss 2009 mit einem MBA von der Henley
Business School ab. > Seite 36

Ralf Schiering

ist ausgebildeter Buchhandler. Nach der Téatigkeit als Filialleitung bei der Buchhand-
lung Fabulus in Kiel arbeitete er mehrere Jahre als Verlagsrepréasentant fur Fach-
buchverlage (EDV). Danach war er verantwortlich fur Vertrieb und Produktmanage-
ment bei einem Systemhaus fur buchhandlerische Warenwirtschaftssysteme. Heute
ist er als Berater fur Buchhandlungen und Verlage tatig mit Schwerpunkten in den
Bereichen Shop-Systeme, Unternehmensprozesse und EDV-Projekte. > Seite 16

Ulrike Schultheis

ist Buchhandlerin, spezialisiert auf Kinder- und Jugendliteratur. Seit 1997 ist sie
zusammen mit ihrem Mann Inhaberin der Blcherjolle mit dem integrierten Kinder-
buchladen Junior-Jolle in Starmberg. Sie ist enemaliges Mitglied der Jury fUr den
Deutschen Jugendliteraturpreis und die Literaturstipendien der Stadt MUnchen. Sie
ist Referentin, Rezensentin und Autorin. > Seite 11

Iris Seidenstricker

studierte Germanistik, Philosophie und P&ddagogik und war Dozentin fUr Deutsch als
Fremdsprache im Ausland. Erste Stationen in der Verlagsbranche waren der Max
Hueber Verlag und das Rosenheimer Verlagshaus. Von 2000 bis 2007 leitete sie
beim Verlag Carl Ueberreuter die Presse- und Lizenzabteilung. Nach einem Wechsel
zum Ravensburger Buchverlag ist sie nun fUr die Presse- und Offentlichkeitsarbeit
von Hoffmann und Campe in Hamburg verantwortlich. > Seite 34

Referentinnen

Dr. Kirsten Steffen

Ausbildung zur Sortimentsbuchhandlerin, Studium und Promotion an der Universitat
Munchen in Germanistik und Politik. Berufserfahrungen als Sortimenterin, Redakteu-
rin und Projektleiterin im Verlag. Management der Studiengange Buchwissenschatt
an der Universitat MUnchen. Auf- und Ausbau der praxisbezogenen Seminare und
Vorlesungen durch ausgewiesene Fach- und FUhrungskrafte der Buch- und Medi-
enbranche. Seit 2005 in der Unternehmens- und Personalberatung Bommersheim
Consulting. > Seite 27

Michael Then

Jg. 1960, Marketinggeschéftsleiter der Piper Verlage, war davor Werbeleiter fUr die
Goldmann Verlage in der Verlagsgruppe Random House und Leiter der Presse- und
Offentlichkeitsarbeit des Verlagsgruppe Econ Ullstein List.

Verdffentlichungen, zuletzt: Co-Autor von ,Okonomie der Buchindustrie. Herausfor-
derungen in der Buchbranche erfolgreich managen”. > Seite 44

Dr. Konstantin Wegner

ist Partner in der Kanzlei SKW Schwarz und spezialisiert auf Urheber- und Medien-
recht. Er berat in diesem Bereich insbesondere Verlage und ist Autor des renom-
mierten Buches ,Recht im Verlag®. Davor war er seit 1998 zun&chst funf Jahre Justi-
ziar einer grof3en Verlagsgruppe, davon ein Jahr in London. Seit Anfang 2009 ist er
Justiziar des Landesverbands Bayern des Borsenvereins des deutschen Buchhan-
dels. > Seite 19, 35, 37, 38, 39

Jorg Winter

ist Diplom-Kaufmann und seit 1984 als Unternenmensberater und Trainer aktiv. Sein
Kerngeschétft besteht aus den Bausteinen Positionierungs-Workshops, Verkaufsse-
minare, Einkaufstrainings, Fuhrungstrainings fUr Vorgesetzte. AuBBerdem ist er Autor

eines Sachbuchs zum Thema ,Verkauf*, > Seite 13
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Alloemeine Hinweise

Allgemeine Hinweise

Aktuelle Veranstaltungen
Uber Veranstaltungen, die aus aktuellem Anlass zusétzlich angeboten werden, informieren wir
Sie in unseren Verbandsmitteilungen und im Internet unter www.buchhandel-bayern.de.

Anmeldung

Sie kénnen fUr Ihre Anmeldung unser vorbereitetes Anmeldeformular verwenden, das Sie auf
der letzten Seite als Kopiervorlage finden. Sie kbnnen sich per Fax, Brief, telefonisch oder per
E-Mail anmelden.

Bestatigung
Sie erhalten von uns umgehend eine schriftiche Anmeldebestatigung. lhre Anmeldung zu ei-
nem Seminar ist damit verbindlich.

Gebiihren

Die im Seminarprogramnm genannten Gebuhren sind zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu
verstehen. Sie enthalten bei Tagesseminaren die Seminarkosten, Arbeitsunterlagen, zwei Kaf-
feepausen, Mittagessen (bzw. Imbiss) und Tagungsgetranke. Nicht enthalten sind eventuell
anfallende Kosten fur eine Ubernachtung. Bitte Uberweisen Sie die Gebihren vor Seminarbe-
ginn, jedoch erst nach Erhalt der Seminareinladung und der Seminarrechnung unter Angabe
der Rechnungsnummer.

Sonderkonditionen
Sonderkonditionen bieten wir Auszubildenden der Buchbranche sowie Verlagsvolontarinnen

mit 30 % Rabatt (Ausbildungsstatus bitte bei der Seminaranmeldung angeben).

Rucktritt

Sie kodnnen Ihre Anmeldung bis 10 Tage vor Seminarbeginn kostenlos stornieren. Danach
berechnen wir Innen die volle Seminargebuhr, sofern kein Ersatzteilnehmer gefunden wird.
Auch bei eventueller Nichtinanspruchnahme eines Teils der Leistungen erfolgt keine Ruckzah-
lung. Sollte ein Seminar aus wichtigem Grund (z.B. Erkrankung des Seminarleiters oder zu
geringe Teilnehmerzahl) abgesagt werden, so erhalten Sie rechtzeitig Nachricht. Der Veranstal-
ter verpflichtet sich dann zur vollen RUckzahlung der Seminargebuhr. Weitere Anspriche kon-
nen nicht geltend gemacht werden. Anderungen (z.B. Wechsel in ein anderes Tagungshotel)
behalten wir uns vor.
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Terminubersicht

Seminare fur
Buchhandlungen

Termin

1. 2.2011

2. 2.2011

24, 2.2011

29. 3.2011

15. bis
17. 4.2011

24, 5.2011

25. 5.2011

29. 6.2011

6. 7.2011

Veranstaltung

So werden wir ein Dreamteam!
Zusammenhalt, Motivation und Leistungsfahigkeit steigern

E-Books im Sortiment — eine praxisnahe Einfuhrung
Der Kunde ist Gast
Digitale Spiele im Buchhandel

Prifungsvorbereitung fUr Auszubildende:
Der »Fitmacher« vor der Priifung

Mehr Erfolg mit Newslettern

Recht im buchhandlerischen Alltag:
Wettbewerbsrechtliche Vorschriften

Facelifting fur Buchhandlungen

Firmenkundengeschéft —
Lokale und regionale Potenziale nutzen

Ort

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Frankfurt a.M.

Mdnchen

Mdnchen

Mdnchen

Mdnchen

Seite

18

12

13

14

22

15

19

20

16

Terminubersicht

Seminare fur
Buchhandlungen

Termin

10. 7.2011

23. 7.2011

5.10.2011

23.10.2011

30.10.2011

5.11.2011

6.11.2011

11. bis
13.11.2011

Veranstaltung

Nonbooks beleben Bucher
Papeterie & Co. gut konzipiert — erfolgreich umgesetzt!

Basiswissen Buchhandel

Local-Marketing im Buchhandel: erfolgreich und praxisnah
Buchbesprechungstage Belletristik und Sachbuch
Buchbesprechungstage Belletristik und Sachbuch
Buchbesprechungstage Kinder- und Jugendbuch
Buchbesprechungstage Kinder- und Jugendbuch

Prifungsvorbereitung fUr Auszubildende:
Der »Fitmacher« vor der Priifung

Ort

MUnchen
MUnchen
MUnchen
MUnchen
NUrnberg
NUrnberg

MUnchen

Frankfurt a.M.

Seite

17

21

10

10

11

11

22
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Terminubersicht

Seminare fur Verlage

Termin
8. 2.2011

3. 3.2011

23. 3.2011

6. 4.2011

12. 4.2011

4. 5.2011

5. 5.2011

10. 5.2011

17. 5.2011

19. 5.2011

28. 6.2011

30. 6.2011

Veranstaltung
PR im Internet — Social Networks,
Blogs und Onlineportale fur die Verlags-PR nutzen

Recht im Verlag:
Elektronisches Publizieren — E-Books, Google und Co.

Marketing Praxis — Wie Sie Inr strategisches und
operatives Marketing unter einen Hut bekommen

Personalentwicklung fur Verlage und Buchhandlungen
Lizenzverkauf im Verlagsgeschaft — Ein Grundlagenseminar
Industriegeschaéft: Chancen und Risiken

Strategien fur Internet und Social Media

Die digitale Vorschau

Zielgruppenorientierung fur Produktmanagerinnen

Schreiben mit AIDA & Co: Das Handwerkszeug
fUr professionelle Marketingtexte

Low-Budget-Marketing — Gezielt werben mit
kleinen Budgets

Produktion von E-Books

Ort

MuUnchen

MuUnchen

MuUnchen

MuUnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

MuUnchen

Mudnchen

Mudnchen

Seite

33

35

41

27

36

42

43

44

45

40

46

29

Terminubersicht

Seminare fur Verlage

Termin

19. 7.2011

21. 7.2011

15, 9.2011

27. 9.2011

29. 9.2011

26.10.2011

27.10.2011

14.11.2011

15.11.2011

23.11.2011

8.12.2011

Veranstaltung

Recht im Verlag: Grundlagen —
Urheberrecht und Verlagsvertrage
Buchcover erfolgreich gestalten

Rechtliche Fallstricke bei der Pressearbeit —
Online-PR

Vom Buch zum digitalen Produkt

Arbeit an Texten und mit Autorinnen —
Grundlagen fUr die Lektoratsarbeit

Praxiswissen Print und Produktion fUr Verlagsmitarbeiterinnen
Professionelle Backlistverwertung

Basiswissen Buchverlag —Teil 1: Programm und Produktion
Basiswissen Buchverlag — Teil 2; Vertrieb und Werbung

Recht im Verlag: Bildrechte —
Wie Sie rechtliche Fallstricke vermeiden

Grundlagen Verlags-PR:
Das 1x1 der Presse- und Offentlichkeitsarbeit im Verlag

Ort

MUnchen

MuUnchen

MuUnchen

MuUnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Mudnchen

Seite

37

30

38

31

32

28

47

25

26

39

34
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Anmeldeformular

BUCHMARKT FORUM®

Verbindliche Anmeldung per Fax:
089 - 29 19 42 49:

Seminartitel, Seite

Name, Vorname

Firma

Position im Betrieb
Rechnungsanschrift
Fax

Telefon

E-Mail

Datum, Unterschrift

Online-Anmeldung
www.buchhandel-bayern.de oder www.fortbildung-buchhandel.com

Anmeldung per E-Mail
seminare@buchhandel-bayern.de

Anmeldung per Post
Borsenverein des Deutschen Buchhandels — Landesverband Bayern Service GmbH
Literaturhaus, Salvatorplatz 1, 80333 MUnchen

Anmeldung per Telefon
089 - 291942 43

Sonderkonditionen

Sonderkonditionen bieten wir Auszubildenden der Buchbranche sowie Verlagsvolontarinnen mit 30 %
Rabatt (Ausbildungsstatus bitte bei der Anmeldung angeben)




Literaturhaus
Salvatorplatz 1
80333 Munchen

Telefon: +49 (0)89 29 19 42 43
Telefax: +49 (0)89 29 19 42 49
www.buchhandel-bayern.de
seminare@buchhandel-bayern.de

Landesverband Bayern
Borsenverein des Deutschen Buchhandels
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